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RESOLUCION-S0-006-No-022-CG-UNAE--2015

LA COMISION GESTORA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION - UNAE

CONSIDERANDO:

el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “La
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un drea prioritaria de la politica
publica y de la inversién estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y
condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la
sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo.’

el articulo 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “La
educacion se centrara en el ser humano y garantizard su desarrollo holistico, en
el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable v a la
democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente
y diversa, de calidad y calidez,; impulsard la equidad de género, la justicia, la
solidaridad y la paz; estimulard el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la
iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades
para crear y trabajar. La educacion es indispensable para el conocimiento, el
ejercicio de los derechos y la construccion de un pais soberano, y constituye un
eje estratégico para el desarrollo nacional.”

el articulo 355 de la Constitucion del Ecuador reconoce a las universidades y
escuelas politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera
solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad
académica y el derecho a la busqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y
gestion de si mismas, en consonancia con los principios de alternancia, transparencia
y los derechos politicos; y la produccion de ciencia, tecnologia, cultura y arte.

la Ley Organica de Educacion Superior en el articulo 17 determina:
"Reconocimiento de la autonomia responsable. - El Estado reconoce a las
universidades y escuelas politécnicas autonomia académica,  administrativa,

financiera y organica, acorde con los principios establecidos en la Constitucién de

\ la Republica. (...)".
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Que, el literal ) del articulo 80 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, reconoce la
gratuidad de la educacion superior publica hasta el tercer nivel:

"(..) Se prohibe el cobro de rubros por utilizacion de laboratorios, bibliotecas,
acceso a servicios informdticos e idiomas, utilizacion de bienes y oftros,
correspondientes a la escolaridad de los y las estudiantes universitarios y
politécnicos,(...)".

Que, el articulo 109 de la Ley Organica de Educacién Superior, establece los requisitos
para la creacién de una universidad o escuela politécnica:

"(..) 11. Contar con bibliotecas, hemerotecas, videotecas y mds recursos
técnicos pedagégicos que garanticen un eficiente aprendizaje;(...)".

Que, el articulo 143 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, sobre la Bibliotecas
reza:
"Las instituciones de educacion superior publicas y particulares desarrollardn e
integrardn sistemas interconectados de bibliotecas a fin de promover el
acceso igualitario a los acervos existentes, y facilitar préstamos e intercambios
bibliogrdficos. Participardn en bibliotecas digitales y sistemas de archivo en
linea de publicaciones académicas a nivel mundial.”

Que, el inciso segundo del numeral 2) del articulo 8 del Reglamento para Garantizar el
Cumplimiento de la Gratuidad de la Educacion Superior Publica, expedida por el
Consejo de Educacién Superior, mediante Resolucion No. RPC-S0-25 No. 258-
2014, de 02 de julio de 2014, sobre los rubros cubiertos que abarca el derecho de
gratuidad del que gozan los estudiantes, determina: "(..)El acceso y uso de
bibliotecas, laboratorios especializados, servicios informdticos, de lengua
extranjera, infraestructura cientifica y tecnologica, recursos bibliograficos,
hemerotecas, servicios bdsicos y utilizacion de bienes y servicios institucionales
relacionados al bienestar estudiantil (...) ":

Que, mediante Segundo Suplemento del Registro Oficial Nro. 147 de fecha 19 de
diciembre del 2013, se publicé la Ley de Creacion de la Universidad Nacional de
Educacién, la cual dispone en su articulo 1: “Créase la Universidad Nacional de
Educacion UNAE, como una institucion de educacion superior de derecho
publico, sin fines de lucro, con personeria juridica propia, con autonomia
académica, administrativa, financiera y organica, acorde con lo establecido en la
Constitucién de la Repuiblica y la Ley Orgdnica de Educacion Superior.”.
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Que, el inciso tercero y cuarto de la Disposicion Transitoria Primera de la Ley de Creacion
de la Universidad Nacional de Educacion UNAE seiala que: “(...) La Comision
Gestora actuard como maxima autoridad de la Universidad Nacional de Educacion
UNAE, por un periodo improrrogable de 5 arios contados a partir de la vigencia de
esta Ley y desempenara las funciones académicas, administrativas, financieras y
regulatorias requeridas, con las funciones propias de autoridad universitaria
encargandose de planificar, administrar, conformar, normar y ejecutar las acciones
necesarias para el inicio y desarrollo de las actividades de la institucion.

El Ministro de la Autoridad Nacional de Educacion o su delegado, formard parte de
la Comision Gestora.

Quien presida la Comision Gestora, representara juridicamente a la Universidad
Nacional de m Educacion UNAE mientras dure el periodo de transicion. (...)".

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 576, de fecha 02 de febrero de 2015, el Seifior
Presidente Constitucional de Republica del Ecuador, economista Rafael Correa
Delgado, designé como miembros de la Comision Gestora de la Universidad Nacional
de Educacion UNAE a las siguientes personas: Dr. Joaquim Prats Cuevas, Dr. Axel
Didriksson Takayanagui, PhD. Helen Rhoda Quinn, Dr. Angel Ignacio Pérez Gomez,
Dr. Freddy Alvarez Gonzilez, el Ministro de Educacién o su delegado permanente y
el Abg. Sebastian Fernandez de Cérdova Jerves, como Secretario de la Comision.

Que, mediante RESOLUCION-SO-001-No-003-CG-UNAE-R-2015, de 13 de febrero de
2015, la Comision Gestora a través del PhD. Freddy Javier Alvarez Gonzélez en su
calidad de Presidente-Rector de la Universidad Nacional de Educacién, resolvid
expedir el Reglamento de Funcionamiento de la Comision Gestora de la Universidad
Nacional de Educacion.

Que, en virtud de afianzar el proceso de institucionalizacién y organizacién de la
Universidad Nacional de Educacién, es necesario contar con una Biblioteca con
criterios de calidad acorde a las necesidades de informacion de su comunidad
universitaria, en alcance de los objetivos planteados en la mision y visién
institucional, contribuyendo asi a la meta de lograr una educacién de excelencia y
de calidad.

En uso de las atribuciones que le confiere el articulo 6 inciso segundo del Reglamento de
Funcionamiento de la Comisién Gestora de La Universidad Nacional de Educacion — UNAE
en ejercicio de sus facultades, resuelve expedir el siguiente:

\
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REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y SERVICOS DE LA BIBLIOTECA DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION - UNAE

La biblioteca de la Universidad Nacional de Educacion tiene por finalidad facilitar el acceso
a la informacion necesaria para que los miembros de la universidad puedan alcanzar los
objetivos en la educacion, investigacion e innovacion. Con servicios de calidad y calidez en
un ambiente acogedor y trasformador.

TITULO 1
GENERALIDADES

CAPITULO 1
OBJETO, AMBITO, DEFINICIONES, MISION, VISION, FUNCIONES DEL
SERVICIO DE BIBLIOTECAS

Articulo 1.- Objeto y Ambito.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer la
normativa que regule y controle el correcto uso de Bibliotecas, que determine la Universidad,
asi como formalidades que deberan seguir y acatar los diferentes usuarios que acuden a
obtener el servicio de Bibliotecas.

Articulo 2. Definicién.- El servicio de bibliotecas de la Universidad Nacional de Educacion
UNAE se define como una unidad funcional en la que se organizan, se procesan y se ponen a
disposicion de los usuarios todos los fondos bibliograficos 'y documentales,
independientemente del soporte material.

Es competencia de este servicio seleccionar y gestionar los recursos de informacion, con
independencia de la procedencia de estos (se adquieran, contraten) y de su soporte material.

Articulo 3.- Mision.- La misién del servicio de Bibliotecas de la UNAE es facilitar el acceso
y la difusion de los recursos de informacién con el fin de contribuir a la consecucion de los
objetivos de aprendizaje e investigacion de la universidad.

Articulo 4.- Visién.- La vision del servicio de Bibliotecas de la UNAE, es ser un centro de
informacion de referencia a nivel estatal y de América Latina, contando con los espacios,
recursos de informacién y servicios necesarios cumpliendo con criterios técnicos de calidad y
calidez.
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Articulo 5. Funciones.-

a) Seleccionar y adquirir los recursos de informacion de acuerdo a las necesidades
docentes y de investigacion;

b) Procesar, conservar y difundir los fondos bibliograficos y documentales para atender
las necesidades docentes y de investigacion;

¢) Poner a disposicion de las comunidad todos los fondos debidamente procesados para
facilitar su maxima utilizacién;

d) Facilitar el acceso a la informacién bibliografica y documental disponible en otras
bibliotecas y centros de documentacion (préstamo inter bibliotecario);

e) Preparar, organizar y gestionar la realizacion de actividades y promover la difusion de
los servicios; y,

f) Desarrollar la biblioteca digital y los servicios bibliotecarios en linea.

CAPITULO 11
ESTRUCTURA DEL SERVICIO DE BIBLIOTECAS

Articulo 6. Estructura organica.- El servicio de bibliotecas es una unidad funcional con una
direccion Unica y estd integrada por los servicios técnicos centralizados, la biblioteca general
y las bibliotecas de centro.

Articulo 7.- Del/la Responsable de Biblioteca.- El/la Responsable de Biblioteca se
encargara de planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos humanos y financicros
destinados al mejoramiento del servicio de informacion, a los usuarios en todos y cada una
de las bibliotecas que conforman la Universidad, de acuerdo a la planificacion anual
institucional, como también colaborar con sus superiores en la fijaciéon de politicas, métodos
y procedimientos de trabajo, asi como la elaboracién de programas y planes de desarrollo de
la biblioteca.

Articulo 8. Comisién de biblioteca.- La comisién de biblioteca es el 6rgano de participacion
de la comunidad universitaria en el funcionamiento y desarrollo del servicio, contribuye al
cumplimiento de los fines y mejora de la calidad del servicio.

La comision estard compuesta por el Rector o Vicerrector en quien delegue, responsable de
biblioteca, Coordinador Académico, Coordinador de Investigacion, Director de Posgrados,
un Estudiante, un representante del Personal de Administracién y Servicio. Podrén asistir con
voz pero sin voto cualquier otra persona que sea invitada por la Presidencia de la Comisioén,
)ﬁor razon del interés o cualificacion en los temas sometidos a consideracion.
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Funciones:

e Establecer las directrices generales de la politica bibliotecaria;

e Determinar criterios y recomendaciones generales para la elaboracion y distribucion
de los presupuestos destinados a la adquisicion de material bibliografico;

e Recoger, analizar, y resolver las propuestas, sugerencias y reclamaciones de los
usuarios en general;

e Informar las propuestas de normativa interna presentadas por la biblioteca;

e Ser oida en los proyectos de planificacion, propuesta de creacion, supresion o
transformacion de servicios de la biblioteca;

e Informar las propuestas de modificacion de este Reglamento; vy,

e Las demas que le reconozcan el presente reglamento o le sean atribuidas por los
Organos de Gobierno general de la Universidad.

CAPITULO 111
USUARIOS

Articulo 9.- Se consideran usuarios del servicio de bibliotecas todos los miembros de la
comunidad universitaria y aquellas otras personas en las condiciones que en cada caso se
establezcan.

Se consideran miembros de la comunidad universitaria:

e Grupo 1: El personal docente e investigador de la universidad;

e Grupo 2: Los alumnos matriculados en cualquiera de los estudios que se imparten;

e Grupo 3: El personal de administracion y servicios; y,

e Grupo 4: Todas aquellas personas que no estando en cualquiera de las situaciones
descritas en los apartados anteriores, cumplan con los requisitos que establezca el
Consejo de Direccion de la Universidad.

CAPITULO IV
SERVICIOS
Articulo 10.- Servicio de Bibliotecas.-

1. Informacion bibliografica;
2. Préstamo (incluye préstamo inter bibliotecario y de otros soportes);

Pagina 6 de 12




Biblioteca digital;

Formacion de usuarios o alfabetizacion informacional;
Servicio de apoyo a la docencia;

Servicio de apoyo a la investigacion;

Repositorio institucional;

09 SUION A s LD

Préstamo: el material bibliografico podra ser sujeto de préstamo de acuerdo con las

normas de este Reglamento;

9. Coleccion electronica: los usuarios podran disponer de una coleccion electronica de
documentos;

10. Espacios destinados al trabajo en grupo y el estudio individual;

11. Sala de audio y video, para cuyo uso se debera gozar de la calidad de usuario de
acuerdo a las categorias establecidas en el presente Reglamento, para el uso de este
servicio el Director de Biblioteca autorizara el uso de la misma;

12. Acceso a documentos de otras instituciones a través de convenios institucionales o
proyectos de colaboracion;

13. Capacitacion en aspectos vinculados al acceso, uso y gestion de la informacion;

14. Servicios especializados de apoyo al proceso investigador, tales como indicadores
biométricos e indices de factor de impacto; v,

15. Los demés servicios que determine el Organo Colegiado Académico Superior.

TITULO II
DE LOS RECURSOS DE INFORMACION

CAPITULO 1
DE LOS TIPOS DE MATERIALES

Articulo 11.- Propiedad de los documentos.- Todo documento ingresado a las Bibliotecas
por cualquier forma (compra, donacién o canje) es propiedad exclusiva de la UNAE.

Articulo 12.- Tipos de Material con el que cuentan las Bibliotecas.- El material
disponible en las Bibliotecas se divide en las siguientes secciones:

Seccion 1: Bibliografia cientifica-académica recomendada: documentos cientificos-técnicos
que formen parte de las recomendaciones académicas que efectiien los docentes;

Secciéon 2: Coleccion cientifica-investigacion: documentos cientificos-técnicos cuya
finalidad es el fomento de la investigacion;

N
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Seccién 3: Coleccion de divulgacion general: documentos de tipo lidico o de divulgaciéon
general;

Seccién 4: Dispositivos de apoyo: tablets, portatiles, apps y otros; y,

Seccion 5: Documentos antiguos o patrimoniales: a consideracion de las bibliotecas se
estableceran los documentos que forman parte de esta categoria que conlleva el uso
exclusivo dentro del espacio fisico de las bibliotecas.

Documentos excluidos de préstamo:

Como norma general, todos los documentos pueden salir en préstamo excepto los
siguientes:

a) Obras de referencia (enciclopedias, diccionarios, catalogos y otros de naturaleza
similar);

b) Revistas;

¢) Documentos antiguos, raros o preciosos;

d) Documentos muy consultados de los cuales solo se tiene un ejemplar;

e) Tesis y trabajos fin de masteres no publicados, excepto que se tenga el permiso del
autor;

f) Material cartografico; v,

g) Otros documentos que, a criterio de la direccion de la biblioteca, deban ser excluidos de
préstamo.

CAPITULO 1I
PRESTAMO DEL MATERIAL

Articulo 13.-Servicio de Préstamo.- El servicio de préstamo de material bibliografico en
la Universidad se desarrollara bajo las reglas siguientes:

1. Tendrén derecho al servicio de préstamo externo las/los usuarios vinculados/as a la
UNAE (estudiantes, personal académico y administrativo);

2. Tendran derecho consulta en sala toda persona externa o propia de la Universidad
que solicite el servicio de bibliotecas;

3. Para acceder al servicio de préstamo externo, es necesario presentar la credencial
institucional;
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4. Los préstamos, devoluciones o renovaciones de libros deben registrarse en el area de
circulacién y préstamos. en el horario establecido para tal efecto, de 7h00 a 19h00;

Y.

5. La Direcciéon de Biblioteca podra conceder el servicio de préstamo u otros, a

personas externas a la Universidad si

se considera procedente, bajo la

responsabilidad del servidor que autorice el préstamo; debiendo acreditarse la
identidad mediante la presentacion de la cédula de ciudadania o pasaporte durante el
periodo de préstamo concedido.

Articulo 14.- Tiempo de préstamo.- El periodo maximo de préstamo de cada tipo de
documento esta relacionado con el tipo de usuario.

Categorias de Tipos de documentos
Usuario Seccidn 1 Seccién 2 Seccién 3 Seccion 4 Seccion 5
Grupo 1 3 dias 8 dias 15 dias Préstamo 0 dias
interno Excluido de
prestamos
Grupo 2 3 dias 8 dias 8 dias Préstamo 0 dias
interno Excluido de
prestamos
Grupo 3 3 dias 8 dias 8 dias Préstamo 0 dias
interno Excluido de
prestamos
Grupo 4 Con Con Con 0 dias 0 dias
autorizaciéon | autorizacion | autorizacion Excluido de
prestamos

Articulo 15.- Renovacion de préstamo.- Si se requiere un periodo de préstamo mayor
por parte del usuario, la renovacion del préstamo de cualquier tipo de documento o
recurso, se podra realizar Ginicamente con autorizacion del personal de biblioteca, siempre
y cuando el documento o recurso en cuestion no esté reservado por otro usuario y el plazo
de préstamos se encuentre vigente.

Se podran realizar hasta tres renovaciones automaticas sin presentar el documento prestado
en el mostrador de circulacion. A partir de este nimero de renovaciones automaticas,
sera necesario presentar el documento para formalizar un nuevo periodo de préstamo.

N
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TITULO 111
REGIMEN DE COMPORTAMIENTO

Articulo 16.- Régimen de comportamiento.- El acceso y uso de las Bibliotecas implica
aceptar el régimen de comportamiento que se detalla de la siguiente manera:

Respetar los espacios habilitados para el estudio individual y el trabajo colectivo;
Abstenerse de ingresar con comida o bebidas, a excepcion de agua;

Utilizar los equipos e instalaciones informaticos con fines de aprendizaje e
investigacion. El uso de éstos con finalidades ludicas solo sera posible siempre que
no existan peticiones vinculadas al proceso de aprendizaje e investigacion;

Respetar el silencio y el orden establecido en las Bibliotecas;

Tener el respectivo cuidado en el uso del material bibliografico sefalado en este
reglamento, toda mutilacién, deterioro o pérdida deberd ser restablecida por el
usuario responsable;

Respetar los plazos de préstamo determinados en este Reglamento. Si el material
bibliografico prestado no es devuelto en el dia establecido, se sancionara con dos
amonestaciones por cada dia de retraso en una futura solicitud. La acumulacion de
mas de treinta de estas amonestaciones, conllevara a la pérdida de 1a condicion de
usuario con derecho a préstamo durante un periodo académico;

Tener el respectivo cuidado con el inmobiliario e instalaciones de las Bibliotecas,
todo dafio a los mismos sera reportado a las autoridades pertinentes de la
Universidad; vy,

El incumplimiento de estos deberes podra acarrear la pérdida de la condicion de
usuario de las Bibliotecas, sin detrimento de poner en conocimiento de las
autoridades pertinentes de la Universidad en el caso de identificarse alguna falta
disciplinaria.

Politicas de la Biblioteca

a)

b)

c)

d)

Generar un ambiente propicio, para que los lectores se sientan comodos y a gusto en
los momentos que realicen su consulta;

Disponer de un sistema de gestion de recursos para la identificacion, recopilacion,
conservacion y organizacion de informacion cientifica técnica y cultural, para que
contribuya con el desarrollo intelectual y profesional de los estudiantes, profesores,
investigadores de su comunidad universitaria;

Utilizacion de un gestor automatizado de biblioteca para llevar adecuadamente el
inventario de las obras existentes y las que ingresen;

Crear un OPAC amigable para el usuario;
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e) Adecuacion de la biblioteca de acuerdo a las especialidades con su respectiva
rotulacion;

f) Con el criterio del bibliotecario e investigador se realizara el descarte del material
bibliografico deteriorado y que no se utilice en un periodo estimado de tiempo para
obtener espacio para nuevas colecciones, el material se devolvera al departamento de
control de Bienes o activos fijos para que se de baja;

g) Incrementar obras de acuerdo con las necesidades de los usuarios;

h) Propiciar la autogestion ante instituciones publicas y privadas para el incrementar el
material bibliografico;

i) Dar servicios de referencia presencial y virtual a los estudiantes en el requerimiento
bibliografico motivo de su consulta, poniendo énfasis en el asesoramiento de sus
necesidades;

j) Promover e incentivar a los estudiantes el habito de la lectura, como fuente de
autoformacion y conocimiento, con la generacion de proyectos;

k) Alfabetizacion informacional posibilitando la disponibilidad del conocimiento, para
hacerlo participativo al mayor grupo social;

1) Diseminacion selectiva de la informacion con las nuevas adquisiciones y el material
existente para promover las bibliotecas a la comunidad; y,

m) Difusién de la biblioteca con uso de redes sociales, donde el usuario forma parte para
la integracion y participacion.

Articulo 17.- De las prohibiciones.- Las bibliotecas son centros de investigacion,
informacion cientifico técnica que ayudan a enriquecer el conocimiento del usuario, por lo
que se prohibe:

a) El consumo de alimentos y bebidas;

b) Fumar dentro de las salas de consulta;

¢) El mal uso y manipulacion del equipo de computo que reposan en las instalaciones;
d) Escuchar musica en las computadoras;

e) El sonido exagerado de teléfonos celulares;

f) Hacer ruido en las instalaciones; y,

g) Escribir en las mesas o en las sillas.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: La Direccion de Bibliotecas podra emitir los instructivos necesarios para el fiel
\%umplimiento de lo regulado en este Reglamento.

N
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SEGUNDA: La Universidad Nacional de Educacion creard un fondo permanente anual para
adquisicion de libros, en ningln caso, serd inferior al 1% del presupuesto de gastos generales
de la Universidad.

TERCERA: Toda persona que cesara en sus funciones o se retirara de la institucion, asi
también estudiantes que abandonaran la Universidad o se graduaran, como uno de los
requisitos para dichas actividades es necesario solicitar en la Biblioteca un documento que
certifique que no tiene en su haber materiales, recursos, textos o documentos pertenecientes a
la misma.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion.

Dado en la ciudad de Azogues, a los treinta y un (31) dias del mes de julio de dos mil quince.
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;Freddy Alvarez Gonzalez, Ph.D h n a e

PRESIDENTE - RECTOR
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